VERTROUWELIJKHEIDSBELEID – BESCHERMING VAN DE PRIVACY
Website www.mars-venus.fr / 

Verantwoordelijke van de website: 

O&D Productions
100a Route d'Arlon
1150 Luxemburg
Luxemburg

Welke gegevens zamelen wij in?

· Wij zamelen gegevens in wanneer u zich inschrijft op de website www.mars-venus.fr van O&D Productions sàrl, deelneemt aan een wedstrijd of een promotie, een bestelling plaatst, op een poll of een bericht zoals een e-mail antwoordt of wanneer u van enige andere functionaliteit van de website gebruik maakt. 

Wanneer u zich inschrijft of een bestelling plaatst, kunnen wij u vragen naar uw naam, geslacht, geboortedatum, e-mailadres, adres, postcode, telefoonnummer overdag en/of gsm-nummer, taal. U zal ook uitgenodigd worden om deel uit te maken van onze e-mailinglijst via inschrijving op de newsletter. U kunt onze website evenwel anoniem bezoeken of tickets kopen zonder u in te schrijven. 

· Wanneer u deelneemt aan een wedstrijd of een ander promotie-evenement kunnen wij u opnieuw vragen naar uw naam, adres, e-mailadres, geboortedatum teneinde de wedstrijd beter te kunnen beheren en de winnaars te kunnen inlichten. 


· Wij ontvangen en bewaren ook gegevens over het aantal kliks en andere informatie over de bezoeken aan onze websites die gekoppeld kunnen worden aan de persoonlijke gegevens die u hebt verstrekt. Die gegevens worden gebruikt om het gebruik van de website te analyseren en te verbeteren en om uw bezoeken aan de website beter te personaliseren zodat ze aan uw voorkeuren beantwoorden. 

Hoe gebruiken wij uw gegevens? 

Wij kunnen de gegevens die wij inzamelen wanneer u zich inschrijft, deelneemt aan een spel of een promotie, onze producten koopt, op onze website rondsurft of bepaalde andere functies van de website gebruikt als volgt gebruiken: 

· Om uw gebruik van de website te personaliseren zodat wij u het soort inhoud en de productaanbiedingen kunnen voorstellen die u het meest interesseren. 

· Om u nog beter van dienst te zijn door uw vragen aan de klantendienst te beantwoorden. 

· Om meer te weten over de internetgebruikers en klanten die de website raadplegen en om u functies, promoties en andere berichten op maat voor te stellen. 

· Om uw transacties snel te behandelen. Om een wedstrijd, een promotie, een poll of een andere functie van de website te beheren. 

· Om klassieke brieven te versturen over de producten, aanbiedingen en inlichtingen die volgens ons interessant zijn. Als die informatie u niet interesseert, ga dan naar het onderstaande hoofdstuk “Hoe kunt u gegevens die u ons hebt verstrekt verwijderen, schrappen of wijzigen?”. 

· Als u ervoor hebt gekozen om e-mails van O&D Productions sàrl te ontvangen, kunnen wij u regelmatig e-mails toesturen. Als u onze berichten niet langer wenst te ontvangen, ga dan naar het onderstaande hoofdstuk “Hoe kunt u gegevens die u ons hebt verstrekt verwijderen, schrappen of wijzigen?”. Als u er niet voor hebt gekozen om e-mails van O&D Productions sàrl te ontvangen, zult u die niet ontvangen. 

Hoe beschermen wij de gegevens van de internetgebruikers? 

Wij hanteren een reeks veiligheidsmaatregelen om de beveiliging van uw persoonlijke gegevens te verzekeren. Die gegevens zitten beschermd achter beveiligde netwerken en zijn slechts toegankelijk voor een beperkt aantal personen die beschikken over bijzondere rechten voor toegang tot die systemen en die de vertrouwelijkheid van de gegevens moeten naleven. Wanneer u bestellingen plaatst of zichzelf toegang verschaft tot uw persoonlijke gegevens, bieden wij u aan om een beveiligde server te gebruiken. 

Delen wij de ingezamelde gegevens mee aan derden? 

Wij verkopen, commercialiseren of dragen uw identificeerbare gegevens niet op enige andere manier over aan derden tenzij we uw voorafgaandelijk akkoord hebben verkregen, zoals hierna beschreven. Het bedrijf dat de voorstelling “Mannen komen van Mars, vrouwen van Venus” beheert, O&D Productions sàrl, hecht heel veel waarde aan de veiligheid en de vertrouwelijkheid van uw persoonlijke gegevens en beschikt over geldende procedures en beleidslijnen vergelijkbaar met deze teneinde het respect voor uw privacy te waarborgen. Uw gegevens kunnen worden overgemaakt aan partners die onze websites hosten alsook aan andere partijen die bijdragen tot de goede werking van onze website. Die partijen worden niet beschouwd als derden die meewerken aan de activiteit van O&D Productions sàrl of die u diensten aanbieden vermits ze zich ertoe verbinden de vertrouwelijkheid van die gegevens na te leven. Wij kunnen uw gegevens ook overmaken wanneer dat verplicht is om ons te voegen naar de wettelijke vereisten. 

Hoe kunt u gegevens die u ons hebt verstrekt verwijderen, schrappen of wijzigen? 

Om uw intekeningen op e-mail te wijzigen of de ontvangst van berichten van O&D Productions sàrl volledig stop te zetten, gelieve ons daarover in te lichten door een brief te sturen naar O&D Productions sàrl, 100A route d’Arlon te 1150 Luxemburg, LUXEMBURG of door een e-mail te sturen naar julie.desirant@oetd.eu. Let wel: omwille van de programma’s voor verzending van e-mails kan het zijn dat u de e-mails die al aangemaakt zijn nog ontvangt. 

Links naar derden 

Omdat wij u steeds een nog interessantere inhoud willen aanbieden, kunnen wij links naar derden op onze website plaatsen. Die gelinkte websites voeren een afzonderlijk en onafhankelijk vertrouwelijkheidsbeleid. Wij dragen dus geen enkele verantwoordelijkheid voor de inhoud en de activiteiten van die websites. Desondanks streven wij ernaar de integriteit van onze website te beschermen en eventuele opmerkingen over die gelinkte websites (met name wanneer een specifieke link niet werkt) zijn altijd welkom. 

Wijzigingen aan ons beleid 

Als wij besluiten ons vertrouwelijkheidsbeleid te wijzigen, zullen wij de wijzigingen op deze pagina vermelden. De wijzigingen aan ons vertrouwelijkheidsbeleid zullen enkel van toepassing zijn op de gegevens die vanaf de datum van wijziging ingezameld worden. De laatste wijziging aan het vertrouwelijkheidsbeleid dateert van 9 november 2009.
Vragen en opmerkingen 

Uw vragen, opmerkingen en problemen in verband met de vertrouwelijkheid zijn altijd welkom. Gelieve ons al uw opmerkingen over de vertrouwelijkheid of elke andere vraag mee te delen via de contactpagina van deze website.
Uitsluitend online-beleid 

Dit online-vertrouwelijkheidsbeleid is van toepassing op de gegevens die via onze websites ingezameld worden. 
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